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Nếu quý vị gặp rắc rối khi thanh 
toán hóa đơn y tế 

Bộ phận Hỗ Trợ Tài Chính có thể trợ giúp quý vị 

Chúng tôi cung cấp hỗ trợ thanh toán chi phí chăm sóc y tế tại Hillsboro 

Medical Center - nếu quý vị đủ điều kiện. Dưới đây là một số câu trả lời 

cho một số câu hỏi thường gặp về hỗ trợ tài chính.  

 

1. Có những loại hỗ trợ tài chính nào? 

Điều này còn tùy thuộc vào mức thu nhập và quy mô hộ gia đình của 

quý vị. Nếu thu nhập của quý vị lên đến 300% (gấp 3 lần) mức nghèo 

liên bang, quý vị có thể không phải trả bất kỳ chi phí nào. Ngay cả khi 

thu nhập của quý vị lên đến 400% (gấp 4 lần) mức nghèo, quý vị có thể 

chỉ phải trả một phần nhỏ của số tiền nợ. Để biết mức nghèo liên bang 

mới nhất, hãy truy cập aspe.hhs.gov/poverty. 

 

2. Ai có thể nhận được hỗ trợ tài chính? 

Quý vị có thể đủ điều kiện hưởng chương trình hỗ trợ tài chính nếu 

tất cả các mục này áp dụng:  

 Quý vị là cư dân của United States. 

 Quý vị không có bảo hiểm y tế vwà không có bất kỳ hình thức 

bảo hiểm bên thứ 3 nào để chi trả chi phí; HOẶC quý vị có bảo 

hiểm, nhưng dựa trên tình hình tài chính của quý vị, quý vị không 

nên phải trả hoặc nên được giảm chi phí hóa đơn. 

 Quý vị đáp ứng các yêu cầu về thu nhập và quy mô hộ gia đình.  

 Quý vị đang nhận các dịch vụ y tế cần thiết theo định nghĩa 

trong chính sách hỗ trợ tài chính của chúng tôi. Hãy tìm thông 

tin đó tại tuality.org/patient-resources/financial-assistance/. 
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3. Những dịch vụ nào được đài thọ theo chương trình hỗ trợ 

tài chính? 

• Chúng tôi đài thọ theo Danh sách Dịch vụ Y tế Ưu tiên của 

Chương trình Oregon Health Plan (OHP).  

• Để xem danh sách các dịch vụ chúng tôi KHÔNG hỗ trợ, hãy 

truy cập tuality.org/patient-resources/financial-assistance/. 

• Trong các lần thăm khám sau, quý vị có thể hỏi phòng khám của 

mình xem dịch vụ đó có được bảo hiểm theo chương trình hỗ trợ 

tài chính hay không. 

 

4. Khi nào tôi mới có thể nộp đơn xin hỗ trợ? 

• Quý vị có thể nộp đơn hoặc yêu cầu được xét duyệt hỗ trợ tài 

chính vào bất kỳ thời điểm nào trước, trong hoặc sau khi thực 

hiện điều trị.  

• Đối với dịch vụ không khẩn cấp, quý vị cần nộp đơn hoặc yêu 

cầu xét duyệt hỗ trợ tài chính trước khi nhận dịch vụ, nếu không 

quý vị có thể phải thanh toán trước.  

• Quý vị có thể nộp đơn xin hỗ trợ tài chính cho các dịch vụ lên đến 

240 ngày sau bản sao kê thanh toán đầu tiên cho các dịch vụ đó 

hoặc 12 tháng sau khi quý vị đã thanh toán cho các dịch vụ này. 

 

5. Tôi có thể làm đơn bằng cách nào? 

• Hãy gọi số 503-681-1012. 

• Chúng tôi sẽ thông báo cho quý vị nếu quý vị có thể đủ điều kiện 

để nhận Medicaid hoặc Hỗ trợ Tài chính hay không.  

• Để biết thêm thông tin về chính sách hỗ trợ tài chính của chúng tôi, 

hãy truy cập tuality.org/patient-resources/financial-assistance/. 

 

6. Xét duyệt tự động là gì và tôi có được áp dụng không?  

• OHSU Health sẽ tự động xét duyệt hỗ trợ tài chính cho quý vị 

nếu hóa đơn của quý vị từ $500 trở lên. 

• Nếu quý vị đủ điều kiện, OHSU Health sẽ áp dụng khoản hỗ trợ 

vào số dư nợ của quý vị trước khi gửi hóa đơn cho quý vị.   
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